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Schulleitungen sollen Schulen padagogisch fuhren und
gleichzeitig immer mehr Verwaltungsaufgaben bewaltigen.
Studien zeigen: Viele arbeiten langst am Limit, Lehrkrafte
ebenso. Dieser Beitrag skizziert, wie Lander mit Assistenz,
Burokratieabbau und Digitalstrategien gegensteuern kon-
nen und was die Forschung uber die Wirksamkeit dieser An-
satze sagt.

Schulassistenzen und Verwaltungsfachkrafte
Weniger Abfragen, einfachere Prozesse
Digitale Schulverwaltung und IT-Systeme

Verwaltungszustandigkeiten

Wie stark belasten Verwaltungsaufgaben Schulleitungen
und Lehrkrafte in Deutschland wirklich?

Reports, Antrage, Protokolle: Dass Schulleitungen und Lehrkrafte erhebliche
burokratische Lasten tragen, ist inzwischen gut dokumentiert. Studien zeigen
ubereinstimmend, dass ein erheblicher Teil der Arbeitszeit durch Verwaltung,
Dokumentation und Organisation gebunden wird und dadurch Zeit fur
padagogische Kernaufgaben fehlt (MulSmann et al. 2025; Hardwig et al. 2020;
Grols & Pietsch 2025).

So sehen sich insbesondere Schulleitungen mit hohen Wochenarbeitszeiten und
einer starken Belastung durch administrative und organisatorische Aufgaben
konfrontiert. Entsprechend fehlt es an Zeit fiur padagogische Fuhrung und
Schulentwicklung (Kooperationsstelle Hochschulen und Gewerkschaften 2025;
Schulleitungsmonitor 2025; GrolS & Pietsch 2025). Auch Lehrkrafte berichten in
deutschen Arbeitszeitstudien regelmalSig uber erhebliche Mehrarbeit; neben
Unterricht, Vor- und Nachbereitung beschaftigen sie sich insbesondere mit
Dokumentation, Kommunikation, Organisation und zusatzlichen schulischen



Verwaltungsprozessen (Hardwig et al. 2020; MufSmann et al. 2025).

Damit ist der Handlungsdruck klar. Weniger klar ist, welche konkreten Schritte
das Schulpersonal tatsachlich wirksam entlasten, denn hier wird die Evidenz
dunner: Fur viele Mallinahmen gibt es plausible Wirkannahmen, positive
Praxisruckmeldungen und erste Evaluationshinweise, aber nur selten robuste
kausale Wirkungsstudien (Ackeren et al. 2013; Schindler & Schindler 2021).

Weiterlesen: Schwindendes Vertrauen ins Schulsystem: Wie Schulleitungen
entlastet werden konnen

Wie konnen Schulassistenz- und Verwaltungsfachkrafte
Schulleitungen und Lehrkrafte entlasten?

Ein zentraler Losungsansatz fiir den Abbau der burokratischen Belastung an
Schulen wird allgemein im Ausbau nicht-padagogischer Unterstiutzung gesehen.
Die Standige Wissenschaftliche Kommission (SWK) empfiehlt in ihrer
Stellungnahme zum Umgang mit dem akuten Lehrkraftemangel, Schulen
»,angemessen” mit Verwaltungspersonal und weiterem nicht padagogischem
Personal auszustatten, um Lehrkrafte von Organisations- und
Verwaltungsaufgaben zu entlasten und Ressourcen fiir die unterrichtlichen
Kernaufgaben freizusetzen (SWK 2023).

Politisch wird diese Linie inzwischen in mehreren Landern aufgegriffen: In
Niedersachsen liegt seit Anfang 2026 ein neuer Erlassentwurf zur Beschaftigung
von Unterstutzungspersonal an Schulen vor. Er ersetzt einen iiber 30 Jahre alten
Vorganger und bundelt den Einsatz von IT-Fachkraften, medienpadagogischen
Fachkraften, technischen Fachkraften und Verwaltungsfachkraften
(Niedersachsisches Kultusministerium 2026). Ziel ist es ausdrucklich,
Schulleitungen und Lehrkrafte durch zeitgemalS eingesetztes
Unterstutzungspersonal zu entlasten und multiprofessionelle Teams zu starken.

Auch Nordrhein-Westfalen setzt seit einigen Jahren gezielt auf
Schulverwaltungsassistenz als zentrales Entlastungsinstrument.
Schulverwaltungsassistenzen ubernehmen unter anderem die Pflege von
Schulverwaltungsprogrammen, die Vorbereitung statistischer Meldungen sowie
organisatorische und personalbezogene Verwaltungsaufgaben, um
Verwaltungsablaufe zu professionalisieren und Leitungskapazitat fur
padagogische Arbeit freizusetzen.
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Die empirische Absicherung dieses Ansatzes ist jedoch ausbaufahig. Qualitative
Studien und Projektberichte zeigen, dass Assistenzkrafte im Alltag tatsachlich
Aufgaben ubernehmen konnen, die Schulleitungen und Lehrkrafte entlasten, etwa
Organisation, Aufsicht, einfache Administration oder Koordination (Schindler &
Schindler 2021; Abschlussbericht Schulassistenz Leipzig; Rechnungshof Sachsen
2023). Gleichzeitig weisen diese Arbeiten auf typische Probleme hin: unklare
Rollen, fehlende Einbindung, uneinheitliche Aufgabenprofile und offene Fragen
zur Effizienz des Ressourceneinsatzes (Schindler & Schindler 2021;
Rechnungshof Sachsen 2023). Gut belegt ist also, dass Assistenz subjektiv als
hilfreich erlebt werden kann - vorausgesetzt, Aufgabenprofil und Einbindung sind
klar definiert (Schindler & Schindler 2021; Schulassistenz Leipzig; Rechnungshof
Sachsen 2023). Deutlich schwacher belegt ist bisher, wie stark solche Stellen
Arbeitszeit, Stress, Gesundheit oder Unterrichtsqualitat tatsachlich messbar
verandern.

Wie wirksam ist Burokratieabbau durch weniger Abfra-
gen und einfachere Verfahren an Schulen?

Ein zweiter Ansatz setzt direkt an den Verwaltungsanforderungen selbst an:
weniger Abfragen, einfachere Verfahren, seltener neu vorzulegende
Schulprogramme und Konzepte sowie weniger Doppelstrukturen. Bayern hat dazu
ein Mallnahmenpaket zum Burokratieabbau angekiindigt und begleitet die
Umsetzung online mit einem , Entlastungs-Tracker”, der den Fortschritt einzelner
Vorhaben dokumentiert (Bayerisches Kultusministerium 2026).
Nordrhein-Westfalen pruft die Reduzierung schulischer Abfragen im Rahmen
eines Programms zum Burokratieabbau; Mecklenburg-Vorpommern hat
Anforderungen an Schulprogramme, Konzepte und Berichtspflichten reduziert
(Bayerisches Kultusministerium 2025/2026; Schulministerium NRW 2025;
Landtag Mecklenburg-Vorpommern 2024).

Fur Schulleitungen ist dieser Weg besonders relevant, weil er nicht nur
zusatzliche Ressourcen bereitstellt, sondern den Aufwand an der Quelle
reduzieren soll. Lehrkrafte profitieren ebenfalls, wenn Dokumentations- und
Meldepflichten sinken oder standardisiert werden (Verbund Forschungsdaten
Bildung; Hardwig et al. 2020; Mullmann et al. 2025). Die Evidenz ist hier vor
allem indirekt: Zeitbudgetstudien und Belastungsberichte - etwa fur Frankfurter
und Berliner Lehrkrafte oder fur Lehrkrafte mit Schulleitungsaufgaben - zeigen,
wie viele Stunden pro Woche derzeit in Dokumentation, Meldungen und andere
Verwaltungsprozesse fliellen (MulSmann et al. 2021; Kooperationsstelle
Hochschulen und Gewerkschaften 2025; MulSmann et al. 2025). Was bisher



weitgehend fehlt, sind saubere Vorher-Nachher-Analysen, die zeigen, wie viele
Stunden Schulleitungen und Lehrkrafte durch konkrete Einzelmalinahmen
tatsachlich gewinnen.

Wie viel Verwaltungszeit sparen digitale Schulverwal-
tung und einheitliche IT-Systeme?

Ein dritter Losungsweg ist die digitale Vereinfachung von Verwaltungsablaufen.
Mecklenburg-Vorpommern baut dafur ein integriertes Schulmanagementsystem
auf, erganzt um zentrale Postfacher und einheitliche Verwaltungssoftware. Auch
andere Lander verbinden Burokratieabbau mit starker standardisierten digitalen
Verfahren (Landtag Mecklenburg-Vorpommern 2024; Regierungsportal
Mecklenburg-Vorpommern 2026; Schulministerium NRW 2025). Fur
Schulleitungen liegt der mogliche Gewinn auf der Hand: weniger Doppelarbeit,
klarere Kommunikationswege, schnellere Prozesse.

Fir Lehrkrafte gilt Ahnliches: Wenn Noten und Zeugnisse nicht mehr in mehreren
Systemen oder Tabellen gepflegt werden mussen, sondern in einer einheitliche
digitalen Anwendung, sinkt der Aufwand fur Eingabe und Korrektur deutlich.
Gleiches gilt fur Elternkommunikation und Formularablaufe - etwa
Entschuldigungen, Anmeldungen oder Einverstandniserklarungen -, die bei gut
eingefuhrten Systemen klar strukturiert und automatisiert laufen.

Allerdings ist die Evidenz auch hier konditional. Arbeitszeit- und
Belastungsstudien deuten darauf hin, dass digitale Systeme nur dann entlasten,
wenn sie stabil laufen, benutzerfreundlich sind und durch Schulung sowie
Support flankiert werden (MufSmann et al. 2025; Hardwig et al. 2020). Schlechte
Systeme konnen den Aufwand sogar erhohen. Entsprechend lasst sich aktuell
eher sagen: Digitalisierung kann entlasten, ist aber kein Selbstlaufer. Fuir
grofldflachige IT-Programme fehlt bislang meist eine belastbare
Wirkungsforschung mit klaren Kennzahlen zu Zeitgewinn und
Belastungsreduktion.

Welche Aufgaben sollten Schulleitungen und Lehrkrafte
wirklich selbst ubernehmen - und was gehort zur Ver-
waltung?

Ein vierter, starker steuerungsbezogener Ansatz ist die systematische



Aufgabenkritik. Die Frage, welche Aufgaben Schulleitungen und Lehrkrafte
tatsachlich selbst ubernehmen mussen und welche an Schultrager, Verwaltung,
Assistenzpersonal oder digitale Systeme verlagert werden konnen, spielt in der
deutschsprachigen Schulleitungsforschung seit einigen Jahren eine zentrale Rolle
(Kruse & Huber 2021; Huber & Schneider 2022). Qualitative Arbeitsplatzanalysen
zeigen, dass Schulleitungen in der Praxis einen ,multifunktionalen” Rollenmix
bedienen: padagogische Fuhrung, Personalentwicklung und Schulentwicklung
stehen neben Gebaudeorganisation, technischer Administration und
Kassenfithrung (Kruse & Huber 2021).

Zeitbudgetdaten und Monitoringberichte stutzen diese Perspektive:
Schulleitungen berichten, dass ein erheblicher Teil ihrer Arbeitszeit durch
organisatorische und administrative Aufgaben gebunden wird - mit entsprechend
begrenzten Ressourcen fur padagogische Fuhrung (Kooperationsstelle
Hochschulen und Gewerkschaften 2025; Schulleitungsmonitor 2025).

Fur die Bildungssteuerung ist das entscheidend. Solange neue Anforderungen -
etwa in Datenschutz, Evaluation, Digitalisierung oder Fordermittelverwaltung -
uberwiegend als zusatzliche Aufgaben an Schulen ubertragen werden, ohne alte
Pflichten abzubauen oder Zustandigkeiten neu zu ordnen, wachst die Belastung
weiter (Ackeren et al. 2013). Internationale Forschungsubersichten zur
Schulfuhrung zeigen zugleich, dass Schulleitungen vor allem dort wirksam zur
Schulqualitat beitragen, wo sie Zeit und Ressourcen fur padagogische und
strategische Aufgaben haben - und nicht im Verwaltungsalltag gefangen sind
(Day & Sammons 2014; Leithwood & Louis 2012).

Fazit

Schulleitungen und Lehrkrafte sind durch administrative Aufgaben spurbar
belastet, und gerade Schulleitungen fuhlen sich zudem in der Wahrnehmung
ihrer padagogischen Fuhrungsrolle eingeschrankt (Kooperationsstelle
Hochschulen und Gewerkschaften 2025; Grols & Pietsch 2025; Hardwig et al.
2020). Weniger eindeutig ist die Frage, welche Entlastungsstrategien
nachweislich am besten wirken. Assistenzmodelle, Burokratieabbau,
Digitalisierung und Aufgabenkritik sind fachlich gut begrundet und politisch breit
anschlussfahig; ihre Wirkung ist aber bisher haufig eher plausibel als streng
evaluiert (Schindler & Schindler 2021; Ackeren et al. 2013).

Fur eine evidenzorientierte Bildungspolitik folgt daraus eine doppelte Aufgabe:



Erstens sollten Schulleitungen und Lehrkrafte kurzfristig dort entlastet werden,
wo der Aufwand offenkundig fachfremd oder redundant ist. Zweitens sollten
Lander und Schultrager ihre Entlastungsprogramme systematisch
wissenschaftlich begleiten, damit kunftig nicht nur der Bedarf, sondern auch die
Wirksamkeit der Losungen belastbar belegt ist (Ackeren et al. 2013; Kruse &
Huber 2021).
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